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Spidskompetencer til biblioteksudvikling

Har du brug for spidskompeten-
cer til at hjzlpe dit bibliotek et
skridt videre?

Roskilde Biblioteks udviklings-
enhed, OB2-08, samler en raekke
spidskompetencer inden for or-
ganisationsudvikling, projektar-
bejde samt PR og Marketing,
som vi i fellesskab kan udnytte
til fordel for dit bibliotek. For-
uden spidskompetencer har
OB2-08 et indgaende kendskab
til biblioteker. Sammen med din
viden om dit eget bibliotek gar
det, at vi hurtigt kan komme til
sagens kerne og fa fundet den
rigtige lgsning for dig og dit
bibliotek.

| dette katalog finder du inspira-
tion til, hvad OB2-08 kan hjalpe
dig med, og bagerst finder du
en kort profil af medarbejderne
i OB2-08.

Vi sammensatter ydelserne ef-
ter dit biblioteks behov og en-
sker, og du er altid velkommen
til at kontakte OB2-08:

OB2-08

Roskilde Bibliotek

Dronning Margrethes Vej 14
4000 Roskilde

TIf. 46 31 5000
Email: OB2-08@roskildebib.dk
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Udviklingsprojekter

Hvordan kommer | fra ide til resultat?
Hvordan styrer | et projekt?
Hvem arbejder med lignende ideer?

Hvordan s@ger | om penge til et projekt hos f.eks. Biblioteksstyrel-
sen?

Vi tilbyder sparring og radgivning til:
e Hjalp og vejledning til alle projektfaser, herunder
o ldeudvikling
o Projektbeskrivelse og - styring
o Udformning af ansegning

Pris: 750 kr. pr time.

Konsulenter Isabella Gothen
Susanne Kierkegaard
Stine Staunsager Larsen
Anne Kathrine Skibelund
Tina Pihl



Arbejdsgangsanalyser

Er der flaskehalse i materialernes vej fra indkgb til udlan?
Svarer jeres skemalagning til jeres made at arbejde pa?
Kan Bogen-Kommer tilretteleegges anderledes?

Vi tilbyder sparring og radgivning til:
e Design af undersagelse
e Analyse af resultater
e Anbefalinger pa baggrund af analyse

Pris: 750 kr. pr. time

Konsulenter Isabella Gothen
Susanne Kierkegaard

Brugerundersogelser

Hvad synes brugerne om jeres bibliotekstilbud?

Vil | vide mere om brugernes konkrete holdning til f.eks. jeres nye
opstilling af materialer?

Hvordan oplever borgerne jeres serviceniveau?

Svarer jeres handleplan til borgernes forventninger til jer?

Vi tilbyder sparring og radgivning til:
e Design af undersggelser
e Analyse af resultater
e Anbefalinger pa baggrund af undersegelser

Pris: 750 kr. pr. time

Konsulent: Isabella Gothen
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onalt p/ojektarbejde

Kan | overkomme at deltage i et EU-projekt?

Hvordan far | penge?

Hvordan finder | samarbejdspartnere?

Vi tilbyder sparring og radgivning til:

Pris:

Idefase - hvor findes inspiration til nye projekter?
At finde samarbejdspartnere

Vigtige informationskanaler

Udarbejdelse af ansegning

@konomi

Selve projektarbejdet - arbejdsformen
Mgdevirksomheden

Afrapportering

750 kr. pr time

Konsulemter Hans Michelsen

Stine Staunsager Larsen



PR og Markedsforing

Hvordan markedsfarer | bedst bibliotekets tilbud?
Hvordan nar | mere utraditionelle malgrupper bedst muligt?

Vi tilbyder sparring og radgivning til:

o Kommunikationsstrategier

o PR/Marketingstrategier

o Kampagneudkast

Pris: 750 kr. i timen

Konsulenter Anne-Kathrine Skibelund
Tina Pihl

Kompetenceudvikling

Hvordan kommer | i gang med at arbejde malrettet med kompetence-
udvikling?

Hvilke behov har | for kompetenceudvikling?

Hvordan kan | tilrettel®gge et kompetenceudviklingsforlab for de en-
kelte medarbejdere?

Vi tilbyder sparring og radgivning om:
e Behovsafdaekning
e Anbefalinger pa baggrund af behovsafdaekning
e Handlingsplaner

Pris: 750 kr. pr. time

Konsulenter Tina Pihl
Christine Bruun
Lunde Ljungberg



Hvor vil | hen med biblioteket og dets udvikling?
Hvad er malet, og hvordan sikrer | den rigtige vej derhen?
Hvilke handlinger skal der til?

Vi tilbyder sparring og radgivning om:
e Vision
e Interessentanalyse
e Strategi
e Handlingsplaner
e Virksomhedsplaner
e Virksomhedskontrakter

Pris: 750 kr. pr. time

Konsulenter Tina Pihl
Anne Kathrine Skibelund



Hvornar skal | informere om et nyt projekt?

Hvordan sikrer | tilstraekkelig kommunikation i en forandrings-
proces?

Hvad er vigtigt for medarbejderne at vide?

Hvornar er | feerdige med at kommunikere om et forandringspro-
jekt?

Vi tilbyder sparring og radgivning om:
e Ledelses- og forandringskommunikation
e Kommunikationsstrategier
e Mundtlig og skriftlig kommunikation

Pris: 750 kr. pr. time

Konsulent Tina Pihl



Medarbejdere i OB2-08

Anne Kathrine Skibelund, bibliotekar
Anne Kathrine har uddannelse i ledelse og projektle-
deruddannelse, og har oparbejdet stor viden om
markedsfaring og indtaegtsdaekket virksomhed gen-
nem Intekk. Hun underviser og er censor pa Biblio-
teksskolen indenfor videnorganisation, skonomi og
organisation.

Christine Bruun, cand. mag. i kultur og formidling
Christine Bruun arbejder til dagligt med bl.a. kompe-
tenceudvikling i Netvaerk 2 regi, og hun er projektle-
der pa kompetenceprojekter.

Hans Michelsen, bibliotekar
Hans Michelsen har erfaring med EU-projekter, en
stort netvaerk i det danske biblioteksvasen og en
indgaende viden om den daglige biblioteksdrift.

Isabella Gothen, cand. scient. soc.
Isabella Gothen har lavet analyser af biblioteksfor-
hold bade pa Roskilde Bibliotek og i samarbejde med
andre biblioteker. Isabella har tidligere arbejdet som
evalueringskonsulent i Kebenhavns Amt.




Lunde Ljungberg, cand. scient. bibl.
Lunde Ljungberg har arbejdet med organisations- og
kompetenceudvikling pa Roskilde Bibliotek. Han har tidli-
gere undervist i organisationsteori og biblioteksudvik-
ling pa Danmarks Biblioteksskole.

Susanne Kierkegaard, bibliotekar
Susanne Kierkegaard har stor biblioteksfaglig viden isar
inden for IT-omradet. Hun er desuden en rutineret pro-
jektleder. Susanne har vaeret med til at starte en af bibli-
oteksvasenets farste Blogs, nemlig Biblog.

Stine Staunsager Larsen, cand. scient. bibl.
Stine arbejder iser med projekter i grenselandet mellem
IT og kultur, hvor hun traekker pa sin erfaring fra bl.a.
Jubii. Stine har desuden erfaring fra EU-projekter.

Tina Pihl, MPK (Master i Professionel Kommunikation), Ph.d
Tina Pihl har arbejdet en del med strategisk ledelse samt
forandrings- og ledelseskommunikation. Hun har bl.a.
skrevet masterafhandling om forandringskommunikation
og er nu i gang med en MPA.
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